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VIV phéi hop hd trg truyén thong vé
dung cong nghé 2G cua Viettel

Kinh giri: UBND Thanh Phé Chau Déc.

Loi dau tién, Viettel An Giang xin chan thanh cam on UBND Thanh Phé Chau
Péc da hd trg va dong hanh cling Viettel An Giang trién khai truyén thdng cac san
pham, dich vu chuyén doi s6, mang lai tién ich cho nguoi dan trong Thanh Phd
Chau Péc.
Cin ¢t vao cong vin sd 1098/STTTT-CNTT-BCVT, ngay 16/7/2024 cua So
TTTT An Giang Vé viéc truyén thdng vé dung cong nghé 2G.
Tirthang 08/2024, Viettel dang trién khai nang cao chat luong dich vu tai Thanh
Phd Chau Béc, chuan bi tat song 2G theo yéu cau caa Bo Thong tin truyén thong,
do vay cd thé anh hudng dén viéc str dung dich vu ctia khach hang dang ding may
di dong 2G trén dia ban Thanh Phé Chau Pdc. Bé khong bi gian doan dich vu
trong qua trinh sir dung, khach hang can chuyén 1én may 4G dé ¢am bao khdng bi
anh huong dén qué trinh sir dung. Nham hd tro khach hang chuyén doi tir 2G Ién
4G trude thoi han tat song 2G, Viettel trién khai chuong trinh “Mién phi may 4G
khi cam két sir dung cac goi cudc dai han” danh cho khach hang dang ding méay
2G.
- Tai 7 xa, phuong Thanh Pho Chau Béc, to chuc 7 diem doi may 4G (mdi xa 1
diém).
- Phéi hop cling 10 cira hang DTDP 16n trén dia ban Thanh Ph Chau Bdc trién
khai chinh sach wu déi danh cho khach hang chuyén doi tir 2G Ién 4G.

Pé viéc nang cao chat luong dich vy, chuan bi tat séng 2G theo yéu cau caa Bo
Thong tin truyén thong duoc dién ra ding ké hoach 16 trinh, cling nhu khong gay
anh huong dén viéc lién lac ciia Ba Con tai Thanh Phd Chau Déc. Viettel An
Giang kinh d& xuat UBND Thanh Phb Chau Béc hd trg, chi dao Phong Vin hoa
va Thong tin, Trung tdm Van hoa, Thé thao va Truyén thanh/Trung tim Vin hoa,
Thé thao, Du lich va Truyén thanh huyén, Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi
tran va T6 cong nghé sé cong dong:

- Pay manh truyén thdng, tuyén truyén vé chu truong, 16 trinh dimg cdng nghé di
dong 2G, cac chinh sach wu dai cta Viettel trén trang thong tin dién tir, hé théng
truyén thanh cap huyeén, cap xa.

- Tao diéu kién cho Viettel t6 chirc cac diém doi may 4G tai cac UBND x4, phuong.
day manh thyc hién chuyén doi thué bao 2G lén 4G/5G cho cac thué bao thudc
dia ban quan 1y, dac biét ddi véi cac x&, phuong co ty 1é thué bao 2G 16n hon 1.000
thué bao nhu: Phuong Vinh My, Phuong A, Phuong B.....

- Tang cudng thong tin dén nguoi dan va cac co sé kinh doanh thiét bi trén dia ban
khong trao d6i, mua ban dién thoai di dong chua tich hop céng nghé 4G.



Théng tin dau méi lién hé tai Thanh Phd Chau Péc:
- P/c Pd Hong Phiic — Giam Boc —PT: 0396 943 888.

Viettel An Giang rat mong nhan duoc sy hd tro cia UBND Thanh Phd Chau Bdc./.
Tran trong!

Noi nhan:
- Nhu trén;
- Luu: VT, KD. Vén 01.
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CHI NHANH .

Nguyén Trwong Giang



PL1: NOI DUNG PHAT THANH THONG BAO
Kinh thua quy khéach hang!

Viettel dang trién khai ning cao chét lugng dich vu tai Thanh Phé Chau
Déc, chuén bi tit séng 2G theo yéu cau ciia B6 Thong tin truyén thong, do vay co
thé anh hudng dén viée sir dung dich vu ctia khach hang dang dung may di dong
2G. Pé khong bi gian doan dich vu trong qué trinh str dung, khach hang can
chuyén 1én may 4G.

Viettel la nha mang tién phong di dau trong cac hoat dong hd tro nguoi dan
chuyén d6i may 2G Ién 4G véi nhiéu uvu dai:
1. Trg gia 1én t61 40% gia ban may Smartphone.
2. Mién phi may 4G cho khach hang khi dang ky céc goi tra trudce/tra sau dai ky.
3. Giam 50% gia may 4G cho cac ho ngheo, h¢ can nghéo.

Thong tin chi tiét xin quy khach vui long lién hé: B/c B6 Hong Phic— Giam

Déc Viettel Thanh Phé Chau Déc — DT: 0396 943 888

Hoic dén ngay céc cira hang giao dich, cac diém ban hang luu dong cua
Viettel dé duoc d6i may 4G véi nhiéu vu dai dac biét nhat.
1. CH Viettel Chau Déc: 48 Phan Dinh Phung Chau Pha B, Chau Béc, An Giang
— SDT: 02966 260 178.
2. CH siéu thi Xuat Nhap Khau Viettel Chau Déc : Nguyén Vin Thoai, Chau Ph
A, Chau Béc, An Giang — SDT: 02966 260 198.
Tran trong kinh moi!

PL2: NOI DUNG BANGROL TRUYEN THONG
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